
LADOT TITLE VI POLICY 
(นโยบายตามมาตราท่ีหกของ LADOT) 

กรมการขนส่งนครลอสแองเจลลิส (Los Angeles City Department of Transportation: LADOT) 

ปฏิบติัตามขอ้กาํหนดท้งัหมดของรัฐบาลกลางภายใตพ้ระราชบญัญติัวา่ดว้ยสิทธิพลเรือนมาตราที่หก ฉบบัปี 1964  (Title VI of the Civil 
Rights Act of 1964) ฉบบัแกไ้ข  LADOT มุ่งมัน่ในการรับรองวา่ จะไม่มีการเลือกปฏิบติัต่อบุคคลใดในการไดรั้บ 

หรือปฏิเสธสิทธิประโยชน์จากการบริการต่างๆ อนัเน่ืองมาจากเช้ือชาติ สีผิว หรือชาติกาํเนิด 

บคุคลใดก็ตามท่ีเช่ือว่าตนเองโดยสว่นตวั หรือในฐานะเป็ นสมาชิกของกลุ่มชนช ้ ันใดๆ ได้ถกูเลือกปฏิบติัอนัเน่ืองมาจากเชื ้อชาติ สีผิว หรือชาติกําเนิด 

สามารถย่ืนคําร้องทกุข์ตามมาตราท่ีหกเพื่อร้องเรียนต่อ  LADOT ได้ 

ท่านต้องย่ืนคําร้องทกุข์ภายใน 180 วัน นบัแตว่นัท่ีมีการเลือกปฏิบตัติามท่ีอ้าง ในการย่ืนหนงัสือคําร้องทกุข์ 

ท่านอาจดาวน์ โหลดแบบฟอร์ มคําร้องทุกข์ ได้จากเว็บไซต์ นี ้หรือท่านสามารถไปรับแบบฟอร์ มได้ที่ LADOT Transit 
Store, 201 N. Los Angeles St, Space 16, Los Angeles, CA 90012 

ขอให้ท่านส่งหนังสอืคาํร้องทุกข์ ไปท่ :ี 

Title VI Liaison 

LADOT Transit Bureau 

100 S. Main Street, 10th Floor 

Los Angeles, CA, 90012 
นอกจากน ี้ท่ านยงัสามารถส่ งอีเมลถงึเราได้ ที่ ladot.titlevi@lacity.org 

หรือท่ านสามารถตดิต่ อผ้ปูระสานงานกฎหมายมาตราที่หก (Title VI) ได้ ท่ีหมายเลขโทรศัพท์  213-619-5560 

ผู้อร้งทุกข์ จะได้รับหนังสือตอบรับจาก LADOT สําหรับการร้องทุกข์ ของตน ทั ้งนี ้LADOT 
จะพยายามดําเนินการสืบสวนให้เสร็จสิ ้นและส่งหนังสือตอบรับภายใน 60 วันนับแต่วันท่ ไีด้รับหนังสอืร้องทุกข์

นอกเหนือจากข้ันตอนการร้องทุกข์ ตามมาตราท่ีหกต่อ LADOT ผู้ ร้ องทุกข์ สามารถยื่นคําร้ องทุกข์ ตามมาตราที่หกต่อฝ่ 
ายงานบริหาร Federal Transit Administration, Office of Civil Rights, Region IX, 201 Mission 
Street, Suite 1650, San Francisco, California 94105-1839 








